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Objetivo

Establecer las actividades y secuencia para la solicitud, proceso de lavado, desinfeccion y entrega de
material e instrumental de |la Central de Esterilizacion y Equipos (CEYE), para apoyar las necesidades de
los servicios que asi o requieran, permitiendo generar orden, abastecimiento y disponibilidad de los
mismos para los procedimientos y la practica de los eventos quirtrgicos, buscando la eficacia y el servicio
continuo y oportuno.

Actividades

Encargada de enfermeras de CEyE

Asignar funciones al personal de CEyE, supervisando y asegurando gque cumplan con
respansabilidad y garantizando el derecho a la proteccién de la salud de la poblacidn y la suya de
acuerdo a las Normas.

Organizar y dirigir al personal a su cargo vigilande el cumplimiento de las funciones requisitos,
actividades y lineamientos asignados y establecidos en la presente Instruccion de Trabajo vy
normative vigente.

Vigilar que en CEYE se cumpla el objetivo de obtener, centralizar, preparar, esterilizar, clasificar y
distribuir el material de consumo, canje, ropa quirlrgica e instrumental médico quirargico a los
servicios asistenciales del Hospital General de Querétaro.

Delimitar las secciones rojas donde se realiza la limpieza y desinfeccion del material. El area azul
donde los utensilios son envueltos para su esterilizacion y el area verde donde con una temperatura
y humedad optima los utensilios son almacenados para evitar su contaminacion,

Difundir al personal involucrado la presente instruccion de trabajo y mantenerla actualizada.
Revisar la Hoja de Programacion Quirdrgica al inicio del turno para elaborar plan de trabajo.
Gestionar el abastecimiento de insumos e instrumental gquirdrgico con el almacén interno del
hospital.

Promover el cuidado del instrumental.

Resguardar los materiales, soluciones antisépticas, textiles y materiales de consumo

Vigilar la correcta manipulacian del material estéril gue se encuentre en el area limpia debidamente
sefializada, manteniéndolo en muebles cerrados asi comao que el area sea de bajo transito.
Capacitar con relacion a la entrega del material sucio y 1o gue se debe hacer ante la contaminacion
del material estéril.

Controlar las bajas para el reaprovisionamiento en la bitdcora correspondiente.

Coordinar las actividades de las enfermeras de CEyE para el lavade, desinfeccion, esterilizacion y
entrega de equipo de acuerdo con métodos de esterilizacion, normas e instructivos autorizados.
Recibir y entregar materiales de proveedores externos antes y después del procedimiento
quirdrgico.

Supervisar que se cumplan los lineamientos establecidos en ésta Instruccion de Trabajo

Asistir y contribuir a los programas de Educacion Continua y de Investigacién en el servicio
Conservar en existencia la cantidad necesaria que permita surtir a los servicios, teniendo dotacion
para las 24 horas del dia y considerar los casos de urgencias.

Enfermera de CEYE

Recihir solicitud y realizar fa entrega de materiales. En |a hoja de Trazabilidad por cirugia.
Esterilizar los materiaies.
Ordenar los materiales de acuerdo a sus especialidades,

N

b G|




Pag. 17898 PERIODICO OFICIAL 9 de junio de 2023

SECRETARIA Instruccion de trabajo para solicitud, lavado, desinfeccién y entrega
; : i : 6 Pagina 2 de 16
1| e de material e instrumental a CEyE. 2
Fecha de validacion: 06/09/2022 Fecha de Inicio de vigencia:  06/09/2022 Codigo: US40-DEMH-HGQ-POE-1TOE

« Realizar lavado, secado, enveltura e identificar los materiales de acuerdo a su clasificacion del tipo
material o instrumental quirtrgico.

Responsable de enfermeria de quiréfano

Organizar y dirigir al personal a su cargo supervisando el cumplimiento de las funciones asignadas.

Vigilar que se cumplan los lineamientos establecidos en esta Instruccién de Trabajo e,

Revisar la Hoja de Programacion Quirtirgica al inicio del turno para elabarar plan de trabajo.

En base a la programacion quirlrgica agendada, coordina con la con la enfermera quirdrgica, la

preparacion de la sala y verificar su equipamiento para realizar el evento quirlirgico.

« Reportar a la jefatura de enfermeria, los faltantes y fallas de material y equipos que representen un
riesgo para el paciente y para el propio personat,

» |dentificar al paciente de acuerdo a las Acciones esenciales para la seguridad del paciente.

>
N Enfermera quirirgica

Entregar el material limpio y seco a la CEYE para el proceso de esterilizacion.

Recibir el material estéril de CEyE.

Revisar el Material Quirdrgico que va a ser procesado en los antisépticos necesarios.
Revisar que los antisépticos estén preparados de acuerdo con los criterios del proveedor.
Realizar el lavado y secado del instrumental quirtirgico.

- & 8 8 @

Enfermera circulante de quiréfano

» Preparar el detergente enzimatico bacteriano de acuerdo a lo establecido con el proveedor
= Realizar la cuenta de materiales textiles y quirdrgicos con la enfermera quirdrgica.

{’ 6 Enfermera de diferentes servicios externos
0
\K\ ] » Realizar solicitud de materiales de insumo y/o material de curacion en el formato *Solicitud de
NS material de CEyE".
* Recibir material esteril.
@ » Lavar, secar, envolver y entregar los materiales de su servicio para que sean esterilizados.
\/ 1, Requisitos

« Entodo momento se debera privilegiar la calidad y seguridad de la atencion del paciente.

i » Todo material o instrumental que sea solicitado a CEYE debera ser anotado en la "Hoja de regisfro
de trazabilidad por cirugia” y/o en |a "Solicitud de material de CEyE" segun sea el caso.

= Todo material quirlrgico que se preste a servicios externos debera realizarse firmando vale de
adeudo y entregandoe la credencial del hospital de la persona que se hace responsable.

s El material o instrumental de quiréfano que se deba entregar a CEyE debera estar limpio y seco y
sin empaques.

« Encaso de solicitar material o instrumental y no sea utilizado, se debera procesar y entregar a CEyE,
sin empaques limpio y seco.

» Mantener cerradas todas las ventanas de transferencia de CEyE a hospitalizacion y quirdfano y
viceversa. Salvo para la entrega y recepcion de material y cuando sea absolutamente necesario
para evitar la contaminacion del instrumental.

= Los materiales especificos de proveedores, deberan entregarse y recibirse en caja hermética.
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s El personal de enfermeria de CEyE debera corroborar que el material entregado por €l persanal de
enfermeria de quirdfanc y servicio externo se encuentre completo, Verificande uno a uno y
corroborando que se encuentre completo.

s Los servicios diferentes a quiréfano san poseedores de su material y/o instrumental.

« Almacenar en CEYE por tiempo indefinido ei ticket indicador de |a esterilizacion que proporciona la
autoclave.

» El personal de Enfermeria, periédicamente reportara por escrito a través de un memorando a la
Unidad de Operaciones y a la Unidad de Recursos Financieros e Insumos la solicitud de
mantenimiento o cambio del instrumental.

s En caso de extravio o dafio del material e instrumental, causado de forma intencional o por
negligencia, el resguardante debera cubrir el costo correspondiente, conforme la cotizacion
actualizada que presente el proveedor.

V. Procedimientos

1. Procedimiento para solicitar material e instrumental a CEYE.

No.

RESPONSABLE Ak DESCRIPCION
De acuerdo a la secuencia para la practica de eventos quirdrgicos,
revisa la programacion quiriirgica para preparar la sala,
1 permitiendo el abastecimiento y disponibilidad de los equipos e
instrumental. ;
Verifica el formato: Solicitud, registro y autorizacion de
9 intervencion quirtirgica U500-DSMH-FO7 que corresponda con o
programado y datos del paciente
Responsable de
enfermeria de \erifica que el expediente del paciente programado, se encuentre
quiréfano 3 completo y con consentimientos informados firmados y
laboratorios.
Solicita informacion clinica del paciente a Enfermera encargada
de Hospitalizacién y revisa que el paciente esté en condiciones
4 para pasar a procedimiento quirirgico.
¢Esta en condiciones? \
4A No. Informa a Cirujanc y Anestesidlogo.
Difiere procedimiento quirirgico y reprograma cita para
procedimiento quirargico, informa al paciente que vuelva en la
Medico cirujano 4.A.1 | fecha programada.
FIN
Responsable de tx\\
enfermeria de 4B Si. Notifica a enfermera Quirtrgica y circulante Interna para ]
quirdfano . equipamiento de sala. \_\(E q;/
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RESPONSABLE Act DESCRIPCION
5 Realiza sanitizacidn de sala de operaciones con aicohol.
Corrobora funcionamiento de equipo biomedico, tomas de gases
T —— 5] medicinales y equipamiento de la sala,
Notifica a Enfermera encargada de Quiréfano equipamiento
7 correcto de la sala.

Verifica: 1.- Programacién Quirlrgica U500-DSMH-F137, 2.-El
formato “Solicitud, registro y autorizacion de intervencion
g guirargica” U500-DSMH-FO7. 3.- De acuerdo a procedimiento,
solicita instrumental con el formato "Solicitud de material a CEYE".

Realiza el llenado de la Hoja de reqgistro de trazabilidad por cirugia

Enfermera quirlirgica a CEYE.

Anota todos los datos solicitados en Hoja de registro de
trazabitidad por cirugia, el instrumental gquirdrgico y material de

Ll consumo necesario para el procedimiento quirurgico.

Entrega Hoja de registro de trazabilidad por cirugia a enfermera
11 de CEYE con el material e instrumental solicitado.

Surte material con apoyo de Hoja de registro de trazabilidad por
Enfermera de CEYE 12 cirugia el instrumental requerido.

Recibe material de enfermera de CEYE y verifica que se
13 encuentre completo lo solicitado.

Traslada a sala de quirdfanc el material e instrumental.

14
Enfermera quirdrgica Acomoda todo el material solicitado en la sala para el
15 procedimiento.
Notifica a Enfermera Encargada de Quirdfano tener el material e
16 instrumental necesario para €l procedimiento quirdrgico.
Responsable de Solicita paciente a Enfermera Encargada de Hospitalizacién para
enfermeria de 17 realizar procedimiento quirdrgico.

guiréfano FIN
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1. Procedimiento para solicitar material e instrumental a CEYE.

sl
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2, Procedimiento para lavado y desinfeccion de material e instrumental, posterior a procedimiento
quirargico en el HGQ.

RESPONSABLE :; DESCRIPCION
Eritatingia Una vez terminado el procedimiento quirirgico recoge el material
itk 1 punzocortante (agujas, bisturies y ofros) y los desecha en el contenedor
i correspondiente al manejo de RPBI.
Enfermera - : ; ;
Al b 2 Prepara el detergente enzimatico como lo indica la ficha técnica,

Desmonta las pinzas e instrumental desarmable como separadores con

‘li 4 valvas, guias de canulas, trocars.
Coloca todo el instrumental en pana preparada con detergente enzimatico

y lo sumerge con pinzas abiertas y desarmadas (excepto pinzas de campo).

Deja actuar el detergente enzimético de acuerdo a tiempo recomendado por

8 ¢l fabricante.
Se traslada con pana tapada al area de prelavado después de! tiempo
{“\ . 6 establecido por el fabricante para eliminar restos de materia organica de
\ \ todo el instrumental utilizado en el procedimiento quirdrgico.
\ Coloca equipo de proteccion para iniciar el lavado (mandil impermeable,
L 7 lentes, guantes y mascarilla).
8 Realiza limpieza con cepillo a traves de arrastre mecanico, observando
Enfermera i todas las zonas con el fin de eliminar cualquier resto de sangre o residuo.
quirtirgica g Inspecciona todo el instrumental procesado verificando gue no existan
______ restos de materia organica.
Procede a un enjuague minucioso y revisa gue el instrumental este limpio y
10 sin restos de materia organica.
ZEl instrumental esta limpio?
2 10.A No. Realiza nuevamente lavado. Pasa al No. Act 8.
\ 10.B S_I. Seca instrumental minuciosamente poniendo atencién en bisagras de
3 pinzas.
; Arma el equipo para la entrega, armande de! instrumental mas pequefio al
i 1 mas grande de izquierda a derecha conforme al listado y lo coloca en caja
hermeética.
i 12 Traslada el instrumental prelavado en carro Pasteur al area de CEYE.

Recibe material con apoyo de la Hoja de registro de trazabilidad por

i 13 cirugia y corrobora que este completo.

CEyE
“Responsable de Supervisa que el procedimiento se efectué cumpliendo los pasos y
enfermeria de 14 actividades establecidas.

quirdfano FIN
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3. Procedimiento para devolver material e instrumental de quiréfano a CEyE.

RESPONSABLE :& DESCRIPCION

Enfermera 1 Prepararé el detergente enzimatico de acuerdo a la ficha tecnica.

circulante
Sumerge el material & instrumental en el detergente enzimatico por el

Erfiimieis 2 tiempo determinado por la ficha técnica,

RERTgS 3 | Realiza prelavado, seca y traslada el material e instrumental a CEyYE,
Recibe, coteja el material e instrumental quirdrgico pieza por pieza y lo
registra en la bitcora

4
+El material entregado esta completo?
Si. Recibe, registra y firma de conformidad.
4A |FIN
No. Verifica nuevamente instrumental y material cotejando lo anotado
EFa R L s K contra lo entregado y si sigue incompleto realiza segunda verificacion,
CRYE ¢Esta completo el instrumental y material entregado?
4B.1 Si. Pasa al No Act 4.A.
4B.2 No. Solicita vale de adeudo.
Se realiza memarandum a la jefatura de enfermeria para su seguimiento.
5

FIN

9 de junio de 2023
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{ Enfermera Circulante ~

3. Procedimiento para devolver material e ins

nta de

irgfano a CEyE

[ Inicio
SRR -,
[
| Preparard e detergente

| enzimatico de acuerdo ala |
! fiche técnica

Enfermera Quirlrgica

Enfermera de CEYE

Recibe, registra.

T
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instr mental en ef
| detergentie enzimatico por
- el tismpo determinads por
la ficha técnica " i

L
Realiza prelavado, sscay |
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| instrumental quirdrgico
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R
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_Fin_ ! 48
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4. Procedimiento para entrega de material e instrumental de servicios de hospitalizacion a CEyE.

RESPONSABLE ::t DESCRIPCION
1 Prepara el detergente enzimatico de acuerdo a la ficha tecnica.
Sumerge el material e instrumental en el detergente enzimatico por el
Enfermera de 2 tiempo determinado por la ficha técnica.
servicio de
hospitalizacion 3 Lava, seca, envuelve e identifica con cinta testigo.
4 Entrega el material y/o instrumental a la enfermera de la CEyE.
Recibe material y/o instrumental. Y es registrado en la bitacora de
Enfermera de 5 entrega recepcion.
CEyE
FIN

[ “4. Procedimiento para entrega de material e instrumental de servicios de hospitalizacion

_aCEyE

|
|
|

Enfermera de servicio de hospitalizacion

AR A

Sumerge el material e
instrumental en el defergente
i enzimdlico por el tiempo
| determinado por la ficha técmcza

Prepara el detergenie enzimatico
de acuerdo a la ficha técnica

Entrega el matenal v/ § i .
g #H £ Lava, seca, envuelve e identifica

| Enfermera de CEYE

i instrumental a la enfermera de la = : :
i CEYE con cinta testigo
} 3
i Recibe matenal yio instrumental, |
. Y esregistrado en a bitécorade +»_ Fin__

entrega recepcion
£ i
5
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Fecha de validacién: 0B6/08/2022 Fecha de |nicio de vigencia:  08/08/2022 Codigo: U540-D5MH-HGQ-POB-ITD6
V. Control de Cambios
REVISION FECHA DESCRIPCION DEL CAMBIO ]
A Elaboracion y revision de la instruccion de trabajo.
06/09/2022 Validacion departamento de organizacion.
Elabord Reviso " Aprobo

*|  Sandra Margarita Nieves Torres. Dr. Leopoldo Francisco Espinoza
Analista de informacion, Feregrino. Director del Hospital

Departamento de organizacion, General de Querétaro
desarrollo e informatica.

\\ f,\,f(i%%
Dra. Rosarlo\ pgrnandez

Vgrgé\s_ ) MDHO/ Dy arfa Ramirez 5
k. puvd Jef partamento de
Respansable deGontml orgahizacion, desarrolio e

Documental del Hospital

General de Querétaro Inosnatcs

Vi, Anexos
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1. Solicitud, registro y autorizacion de intervencion quirdrgica U500-DSMH-FO7

Autorizacion del Paciente:

Aufcrizo d fos médicce de ls presente unided madica 8 cargo de Senssos e Salud dei Extado de Cusrétare para gue
sfackien ios iratarventos & intervenciones guirirgicas mecsesnos para el slvio yic curscidn de mi padecimients, en
eligersis de gue conczet 108 beneficios, fiesgos v posibies somplicaciones = los que estay sujele {a) por maedic dal
procedimients quirlngiod y enestésico al ousl seré semeatide (a).

Nomigre da! pacienie o resraseantants fegal Fira del patiente o representsnie legal

Ficha de identificacion del Paciente
!

Fecha de elaboracion de ta solicitud: !

Cama: Sexo: Fem.{ }Masc { | No. deexpediente:

[Hombre:

Edad: Grypo Sanguineo: Rh:

Procedencia  Cirugia ambulatoria | ) Utgencias { i Hospilalizacion ¢ )
Tiempo quirargico aproximado” Sata:

Procedimiento a realizar
Fecha de cirugia i J Hora:

Ciagnestice Pre Quirdrgico:

Cirugia provectada

Eleciivo { 1 Urgencia* { b
Se solicita Estudio de Patologia Trans operatenio{ )
Orefinario | i A e D g T D

*En razo de pasisnies que ngresen por wgentizs de ginseclogiE pars C25aies. no neceseiamenia o & &l mETD QuR programa ¥ es valda

3 sepands oinion.

Equipo Quirdrgico

CHujano.

hornbrs Fama
Arestesdines

Fedisrs

Primes syucanis

Segundo syudare

Enferrrarg instrumentisia

Enfermers Cirouianie

Ciagrdstics Fest-Cuirirgice

Crugis Realizacs

Arestena donunistads
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{ Nota Postquirurgica
Fecha / ! o] 7 A - SR

1.- Descripcion de la Técnica

2.~ Hallazgos fransoperatorios

3.~ Sangrado
4.- Cuenta texti | Instrumental

5.- Complicaciones

§.- Prondatico

7.- Se envid muesatra o pieza & estudio de patalogis, Si ¢ ) Ma{ 1
Folio de solicitud:

B.- Metodo de planificacion familiar {en caso de que se aplique)

9.- Servicio al gue se refiere:

10.- Medice que elabord: Firma:
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Fecha de validacion: 06/09i2022

Fecha de Inicio de vigencia:  08/08/2022

Coédige: WU540-DSMH-HGQ-POB-1TOE

2. Hoja de registro de trazabilidad por cirugia

Fachs

Mombre del paciante:

Feoha de nacimiento:

Observaciones:

lratrarrertists; Tipo de cirugia Ha. g Registro programacin quirirgica:
Titculante Pregremada | Si | No | Fechs:
Cirgjane: Usrgencia T
Anestesidlog: Ko, da zalg
Freveedor o, g folio
Impiante
Enfermars de CEYE!
Tirugis:
i Entrega indicadores
Instrumental - CEYE * Fecha de. Fechade i P P
: < G| Mo| esterilizacibn| cadusidad [ #A 1#C 1@ Jis [ B8O
A= Mo, aufoclave| C=No carga | 19= Lieva integrador | 1B= Resultado +o- ‘BD= Se realizd prusba Bowie Dick:




9 de junio de 2023

LA SOMBRA DE ARTEAGA

Pag. 17911

"
| SECRETARIA

| DESALUD - SESEQ
|

Horspotnl Uiireasd i Suzsntars

Instruccion de trabajo para solicitud, lavado, desinfeccion y entrega
de material e instrumental a CEyE.

Pagina 15 de 16

Fecha de validacion: 06/08/2022 Fecha de Inicio de vigencia:  06/09/2022 Codigo: US40-DSMH-HGQ-POB-ITOE
3. Solicitud de material a CEyE
ESRA, Enformetta, TEYE
REMSEO e e e
Fecha:
o oa zals:
Descripoion del material
Suturas Cantidad Consumo varios Cantidad Textiles Cantidad
; Consumo de neurpcirugls.
Cantidad | Obsarvaciones:
Surgicel
]
Cotoncides
Saiin
Stendreps
Solicita Enfermera instrumentista

el p T R
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4. Programacion Quirdrgica. U500-DSMH-F137

Nom_ﬁie del

N Sala !
de

de

STt

 Registr

ade

5
o,
""’

i

R

o 5o P

_nacimiento

' Fechade

oo der .
paciente ;

Procs :
Quirdrgico . :

“Hora

Direccion de Servicios Medicos Hospitalarios. Servicio Cirugia.

Programacion Quirurgica. (usoo-osMH-F137)

Uniidad:
Fecha e e S
‘Programaci




